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En LLAMBRICH Precision, S.L., somos reconocidos como lideres en la industria de los sectores meédico
e industrial, destacando por nuestro disefio, fabricacion y comercializacion de portabrocas y productos
relacionados.

Nuestra mision fundamental es garantizar la satisfaccion de nuestros clientes, priorizando la calidad,
ergonomia y seguridad de nuestros productos. Perseguimos constantemente la innovacion tecnolégica para
mantenernos a la vanguardia en un mercado dinamico.

Cumplimos estrictamente con todas las regulaciones y normativas legales, y estamos comprometidos con
la mejora continua de nuestros procesos. Nuestra estrategia se basa en alcanzar la excelencia, gestionar el
conocimiento y salvaguardar la seguridad de la informacion, reforzando nuestra responsabilidad en todas las
areas del compliance, asi como nuestro compromiso con el equipo y la sociedad.

En linea con nuestra estrategia empresarial, promovemos los siguientes valores como parte fundamental de
nuestra identidad:

Orientacion al cliente y al paciente como eje central de nuestras acciones.

- Fomento de la excelencia operativa como norma.

« Impulso de la innovacion como motor de progreso.
Afianzamiento de la precision, seguridad y confiabilidad de nuestros productos como referentes en el
mercado.

+ Compromiso con la sostenibilidad para garantizar la estabilidad a largo plazo.
Valoracion de la integridad de las personas como fuente de confianza.

- Llevar a cabo nuestro trabajo dentro de un entorno de gestién que garantice la eficacia y eficiencia de
nuestros procesos, de nuestros meétodos de actuacion y de nuestras relaciones con las partes interesadas.

Nuestro Sistema de Gestién de la Calidad, basado en las normas UNE EN ISO 9001 y UNE EN ISO 13485, se
enfoca en establecer objetivos relacionados con:

+  Maximizar la satisfaccion de nuestros pacientes, clientes y partes interesadas.

+  Brindar atencion postventa para comprender mejor el mercado y satisfacer a los usuarios mas exigentes.
Gestionar riesgos para prevenir y minimizar defectos, costos relacionados con la calidad y la huella de
carbono en nuestros procesos.

Operar en un entorno de gestion que garantice la eficacia y eficiencia de nuestros procesos, métodos de
actuacion y relaciones con las partes interesadas.

La Direccion revisa y actualiza regularmente nuestra Politica de Calidad, alineandola con nuestra vision
estratégica y el contexto de la organizacion. Fomentamos la comprension de esta politica y su difusion en
todos los niveles de la empresa mediante la formacién continua de nuestros empleados.

Tanto la Direccion como todo el equipo de LLAMBRICH Precision, S.L. se comprometen a cumplir con los
principios establecidos en esta Politica de Calidad.



