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En LLAMBRICH Precision, S.L. nuestra mision fundamental es garantizar la satisfaccion de
nuestros clientes mediante el disefio, fabricacion y comercializacidon de productos
competitivos, seguros y de altas prestaciones en los sectores médico e industrial.

Nuestra vision se centra en liderar tanto el mercado internacional del portabrocas y
productos relacionados para usos quirdrgicos, como el de los portabrocas de precisién para
usos industriales.

En linea con nuestra estrategia empresarial, estamos comprometidos con los siguientes
valores como parte fundamental de nuestra cultura corporativa:

e La orientacion al cliente como foco central de nuestras decisiones y acciones.

o La eficiencia y la excelencia operativa como habito.

e Elimpulsode lainnovacidn hacia la seguridad, fiabilidad y funcionalidad del producto.

e La integridad de nuestros profesionales como fuente de confianza y garantia de
cumplimiento regulatorio y de los requisitos aplicables.

e El compromiso con la sostenibilidad para garantizar |a estabilidad a largo plazo.

e En el sector de los dispositivos médicos, priorizamos el disefio y la produccion
orientados a asegurar la eficacia del producto y la seguridad del paciente.

En el marco de nuestro Sistema de Gestién de la Calidad, conforme a normas UNE EN 1SO
9001y UNE EN ISO 13485, desplegamos un programa de objetivos relacionados con:

e Maximizar la satisfaccion de nuestros clientes y partes interesadas.

e Garantizar la eficacia del sistema de gestion de calidad y promover la mejora continua
de nuestros procesos, para asegurar la fiabilidad, seguridad y conformidad de los
productos.

e Cumplir con la puntualidad en los plazos de entrega mediante el aseguramiento de
nuestra cadena de valor desde la gestion de los proveedores hasta la distribucion del
producto.

e Prevenir los defectos y los costes de no calidad mediante la gestion de los riesgos.

e Brindar atencion postventa para apoyar y satisfacer a los usuarios mds exigentes de
aplicaciones industriales.

La Direccidn revisa y actualiza regularmente nuestra Politica de Calidad, alinedndola con
nuestra vision estratégica y el contexto de la organizacion.

Fomentamos la comprensidn de esta politica haciendo difusién en todos los niveles de la
empresa y mediante la implicacion en los objetivos de calidad.

Tanto la Direccion como todo el equipo de LLAMBRICH Precisidn, S.L. se comprometen a
cumplir con los principios establecidos en esta Politica de Calidad.
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